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 升级到企业版 (EE) 后，我们能更
好地掌控公司业务运营情况。”

Denis Reul，博泽泰国有限公司董事总经理
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博泽泰国借助ERP升级提高企业效率，为
公司未来茁壮成长做好了准备

公司介绍：博泽 

博泽是全球第五大家族式企业，位居世界前五十大汽车供应

商之列。公司主要开发和生产车门和座椅机电一体化系统以

及用于转向、制动、变速箱和引擎冷却的电机、驱动器和电子

设备。博泽在 23 个国家拥有 60 个驻地，逾 25,000 名员工，年

营业额超过61亿欧元。全球生产的汽车中，有半数配备了至少

一种博泽产品。

博泽泰国有限公司是博泽的全资子公司，主要面向福特、梅赛

德斯—奔驰等国内外市场中的客户生产车窗升降器和车门模

块。该公司成立于2010年，2011年开始投入生产，在过去的几

年中公司实现了显著增长。随着新客户和产品组合扩展的敲

定，公司未来发展前景非常乐观。

面临挑战：随着一家大型OEM厂商的加入，要求公
司提高效率，为未来增长做好准备 

博泽泰国在总体战略规划中，设定了明年收入大幅提升的目

标。为了应对即将到来的增长和日趋复杂的系统，博泽泰国想

对公司的ERP系统进行实质性的改革，引入具有集成检查点的

工业4.0流程和数字可视化概念，帮助监控组织的绩效。 

在拿下几份合同并规划了一条新的生产线后，他们发现公司的

ERP系统功能并未充分发挥作用来实现这一目标。他们面临的

一些挑战包括：

•	 库存成本过高

•	 手动流程导致重要业务决策所依赖的数据出错率高

•	 利用和分析系统数据来验证工作方面有问题

概况
公司 博泽

总部 泰国

行业 汽车

产品 车门系统和车窗升降器

采用的解决方案

QAD 企业应用程序- 企业版 
(EE)

主计划排程工作台 (MSW/

PSW)

•	 缺乏库存控制和物料计划，导致较高的超额运费

•	 缺乏对车间的实时可见性

•	 物料流动缺乏透明度和库存不准确，导致较高的超额运费

“我们希望在所有区域更有效地利用我们的ERP系统，我们希望

建立一个‘闭环’系统，物料在工厂内实际流动时，也在系统中

同时流动—不再需要手动完成系统录入。”博泽泰国有限公司董

事总经理 Denis Reul表示：“不升级的话，我们没法开发闭环系

统。后来 QAD 顾问向我们介绍了 QAD企业版的功能，我们发

现选择升级实际非常简单。”
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解决方案：升级到 QAD 企业版 (EE)后功能更多，成
本下降，效率提升

为了确定如何升级到 QAD 企业版 (EE)，才能最大限度地提高

泰国工厂的效率，QAD 顾问执行了 Q-Scan 来判断工厂的优

势和劣势。

Q-Scan 是 QAD专家专门针对客户的特定业务领域进行的规

范化诊断性咨询。QAD 的 Q-Scan过程可就如何使公司业务

需求更好地符合行业最佳实践提供相关建议。

通过 Q-Scan 过程，QAD 团队发现现有的 ERP系统并未得

到充分利用，有很多方面本来可以实现高效、及时地信息共享，

但由于目前是采用手动作业，造成了独立数据问题，使沟通速度

变慢。此外，他们还断定，客户需求在规划过程中也没有得到好

好利用，因而造成额外的物料运输费用，生产线利用率低。另一

个问题是，没有简单的报告供管理层及时作出决策。

根据 Q-Scan 的咨询结果，博泽泰国决定采用升级方案，并安

排了升级工作，使升级尽可能不中断或完全无需中断生产。采用 

QAD 主规划排程工作台 (MSW/PSW) 后，以前的手动功能直

接并入系统。通过 QAD MSW/PSW，规划人员和排程人员可

以同时查看计划、排程和所有支持数据，在整个生产和物料计划

范围内实现控制与协作。 

新升级的系统中合并了以前的一些手动功能，包括：

•	 客户需求计划

•	 战略规划

•	 生产

•	 运输

•	 库存控制

•	 财务

Reul继续道：“升级大约用了18个月的时间，在此期间我们的

日常生产照常进行，没有发生中断。升级过程和培训确保管理层

充分了解系统能为他们做些什么，以及如何完成这些任务。”

获得收益：降低运输费，减少库存量，规划更合理，为
未来增长提供了空间

Reul表示：“泰国工厂的EE升级非常成功。我们预计最大的一

个好处就是库存准确性更高，能更好地控制物料流动，从而避免

了超额运费。”

在项目实施之前，该公司曾因缺乏对仓储、生产和运输这整个

流程的验证，而发生了事故。升级后，公司添加了多个检查点，

现在物料计划人员有足够的时间应对供应链中出现的任何异

常情况。

Reul 称：“我们还看到，升级系统后，许多用户发现现在工作更

加方便，帮助他们避免了因手动录入而导致的错误。”

提升到 100%
库存准确性
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博泽泰国工厂升级到 EE 的其他优点包括：

•	 闭环生产可视化系统已落实到位

•	 手动流程有系统地取消，库存准确性和物料流动显著改善

•	 工厂车间的实时可视性支持捕获实时信息，以实现更准确

的轮班计划

Reul总结说：“我们现在100%充分利用了ERP系统。而且我们看

到的升级带来的好处还只是开始。我相信明年我们会看到库存管

理和生产大幅增长，运输成本持续下降。”
    “通过升级到 QAD企业版，我
们现在已经为未来增长和持续改进

做好了准备。”
Denis Reul, Denis Reul，董事总经理

博泽（泰国）有限公司
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